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اهداف و دست‌آوردها
بــا توجــه بــه اینکــه تمرکــز بازخــورد بــه گذشــته اســت و انســان‌ها 
کنترلی روی گذشته ندارند، ممکن است ارائه و دریافت آن باعث 
چالــش شــود. همچنین ممکن اســت دریافت‌کننــده بازخــورد آن را 
شخصی قلمداد کند. تحقیقات نشان داده در کنار استفاده درست 
 )Feedforward( و مناســب از بازخــورد، اســتفاده از پیش‌نهــاد
می‌توانــد بســیار مفیــد باشــد. تمرکــز اصلــی پیش‌نهــاد روی آینــده 
است و نتیجه آن علاوه بر پویایی، بهبود روابط نیز هست. تسلط 
روی این مفهوم برای کوچ‌ها و مدیران بسیار حائز اهمیت است. 
در ایــن پودمانــی، دانشــپذیران بــا مفهــوم و کارکــرد پیش‌نهــاد 
آشــنا می‌شــوند و بــا آگاهــی از شــرایط ارائــه و دریافــت پیش‌نهــاد 
می‌تواننــد از آن در عرصه‌هــای مختلــف اســتفاده کننــد. بعــد از 
اتمــام ایــن پودمانــی دانشــپذیران می‌تواننــد بــا اســتفاده از نــکات 
ظریفــی کــه در ایفــای نقش‌هــا و درس‌نامــه بــه آن اشــاره شــده، به 
کیفیــت روابــط خــود عمق ببخشــند، و همچنیــن با اســتفاده از آن 
در زمینــه کوچینــگ و مدیریــت، باعــث بهبود عملکرد و اثربخشــی 

مراجعــان و کارمنــدان خــود بشــوند. 

حوزه

کوچینگ و راه‌بری

فعالیت‌ها
فیلم آموزشی، ایفای نقش، 

درس‌نامه
بسته پودمانی

بسته پودمانی »بازخورد و پیش‌نهاد« 
شامل پودمانی‌های: 
بازخورد، پیش‌نهاد

زمان
۱ فیلم آموزشی )۹ دقیقه( +
 ۲ ایفای نقش )۹ دقیقه(  

مخاطبین

کوچ‌ها، معلم‌ها، مدیران


